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Wissensmanagement

Die effiziente Gewinnung und Verwaltung von Wissen ist für immer mehr Unternehmen eine zentrale 
Herausforderung, ihrer Wettbewerbsfähigkeit. Zwei Herausforderungen müssen dabei bewältigt 
werden: Die Gewinnung von Wissen durch geeignete Methoden und die Speicherung und Verfügbarkeit 
dieses Wissens.
 

Ist Ihnen eine solche Situation bekannt?

Sie finden nicht die gewünschte Information.
Sie ertrinken in der Informationsflut.
Ihr Intranet ist mit Informationen überladen.
Unnötige Mehrarbeit: Die Kollegen wissen nicht, dass es die Information bereits schon gibt oder 
waren nicht in der Lage, diese schnell genug zu finden.
Informationen sind veraltet oder liegen an verschiedenen Stellen.
Wissen verlässt Ihr Unternehmen.
Neue Mitarbeiter müssen sich extrem lang in die vielen verteilten Wissensinseln einarbeiten, bevor 
sie ihre volle Leistungsfähigkeit erreicht haben.
Sie suchen nach Methoden und Werkzeugen, um das wertvolle Wissen eines Mitarbeiters für 
andere zugänglich zu machen.

 

SharePoint Wiki Blog - Was setze ich wie ein?

SharePoint Wiki Blog

Bei was 
hilft 
dieses 
System?

Dateiablage
Versionierung
Kategorisieren von 
Informationen
Zugriff auf unterschiedliche 
Informationen an einer 
zentralen Stelle
Kanalisierung Ihrer 
Informationsflut

Sammmlung 
unstrukturierter 
Informationen
lebende Handbücher
Dokumentationen
Organisations-
handbücher

Ideal, um alle Informationen 
abzulegen, die chronologisch 
geordnet werden müssen
Meetingprotokolle
Logbücher
Zustandsdokumen-tationen usw.

Was 
können 
wir
für Sie 
tun?

SharePoint für Sie zu 
einem wirksamen Tool 
machen
Wissen sichtbar werden 
lassen
Die komponenten zu einer 
wirksamen Gesamtlösung 
zusammenfügen
Ihre Mitarbeiter auf den 
Umgang mit dem 
Werkzeug vorzubereiten

Das Wiki zu einem 
wirksamen Tool 
machen
Szenarien für einen 
sinn- und 
wirkungsvollen Einsatz 
definieren
Ihre Mitarbeiter auf die 
neue Art zu arbeiten 
bringen
Wissen sichtbar werden 
lassen

Das Blog zu einem wirksamen 
Tool machen
Mit Ihnen Einsatzszenarien 
definieren, die Sie weiter bringen
Einfache Regeln für die 
Veröffentlichung entwickeln
Sie von den Erfahrungen 
anderer profitieren lassen
Chronologische Vorgänge für 
Sie sichtbar werden lassen
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Ihre Mitarbeiter auf den 
Umgang mit dem 
Werkzeug vorzubereiten

unstrukturiertes Wissen 
sichtbar werden lassen

 

Das können wir für Sie tun

Wir machen Wissens- und Informationsmanagement mit aktuellen Standardwerkzeugen für Sie zu einer 
einfachen und greifbaren Lösung: Wir entwickeln mit Ihnen eine Strategie, bringen Ihre Prozesse und 
die Werkzeuge zueinander und qualifizieren Ihre Mitarbeiter. Das bedeuted in erster Linie 
Veränderung.  Wir machen diese Veränderung möglich. 
Methodisch. Technisch. Emotional.

 

 

Social Media + Wissensmanagement = Versprechen 2.0?
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